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Despre raport

Acest raport are la bazd prima analizd paneuropeand a atitudinilor si
comportamentelor consumatorilor fatd de procesul de spdalare a hainelor, de ingrijire
a tesdaturilor si fatd de mediul inconjurdtor. Studiul a fost comandat de brandul
suedez Electrolux, lider global in sectorul productiei de electrocasnice si lider
recunoscut in industrie in domeniul sustenabilitdtii. Rezultatele studiului se bazeazd
pe date cantitative colectate de la 12.000 de adulti din doudsprezece piete
europene*,

12

Piete
europene*

&4
a

12 000

de participanti

1 https://www.electroluxgroup.com/sustainabilityreports/2017/en/reporting-framework/awards-and-recognitions/
*Danemarca, Finlanda, Franta, Germania, Italia, Norvegia, Polonia, Rusia, Spania, Suedia, Elvetia si Marea Britanie.

Una din prioritdtile cheie de sustenabilitate ale
Electrolux este protejarea hainelor pentru a
rezista de doud ori mai mult, dar cu jumdtate
din impactul asupra mediului.

X2

protejarea
hainelor ca sd
reziste de doud

ori mai mult

Yo

jumatate din
impactul asupra
mediului

Avand in vedere acest lucru, studiul a fost solicitat cu scopul
de a creste gradul de intelegere a atitudinilor si
comportamentelor fatd de procesul de spdlare a hainelor si a
modului in care oamenii isi ingrijesc hainele. De asemeneq,
studiul a urmdarit sa inteleagd in ce masurd oamenii se
gandesc la mediul inconjurdtor atunci cand isi ingrijesc
hainele.

Pentru mai multe informatii despre studiu, vizitati pagina
www.betterlivingprogram.com/better-clothing-care



http://www.betterlivingprogram.com/better-clothing-care
http://www.electroluxgroup.com/sustainabilityreports/2017/en/reporting-framework/awards-and-recognitions/
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Pand in 2030

De ce eSte impOrtqnt Sa consumul de imbracéminte

va creste la nivel global cu

facem lucrurile sa dureze? 63%

Cumpdrdm mai multe haine ca oricdnd, le purtdm de
mai putine ori si le aruncdm intr-un ritm mult mai rapid.

In ultimii 10 ani, numarul de articole de imbr&cdminte achizitionate
pe cap de consumator s-a dublat. Se preconizeazd cdq, la nivel
global, consumul de imbrdcdminte va creste cu 63%, de la 62 de 2010 2020 2030
milioane de tone in prezent la 102 milioane de tone pand in 20302

Costul de mediu al model

Noud din zece articole de imbracdminte ajung la groapa de gunoi cu mult

inainte ca acest lucru sa fie necesar, datoritd, in principal, spdldrii excesive
| care poate deteriora tesaturq, estompa culorile, deforma sau micsora
hainele si strica hainele datoritd transferului de culoares,

’ l
2 https://www.commonobijective.co/article/fashion-and-waste-an-uneasy-relationship

3 http://fashionrevolution.org/dont-overwash-its-time-to-change-the-way-we-care/
4 https://wrap.org.uk/sites/files/wrap/valuing-our-clothes-the-cost-of-uk-fashion WRAP.pdf

ar

Prelungirea duratei de utilizare a hainelor prezintd cel mai mare potential
global pentru obiectivele privind emisiile de carbon, consumul de apd si

deseurile?,



http://www.commonobjective.co/article/fashion-and-waste-an-uneasy-relationship
http://fashionrevolution.org/dont-overwash-its-time-to-change-the-way-we-care/
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Imbunatdatirea modului in care ne ingrijim hainele reprezint& un mod usor, dar important de a reduce impactul asupra
mediului si de a le prelungi durata de purtare a hainelor. Conform Fashion Revolution, un ONG care si-a propus
transformarea industriei mondiale a modei intr-una care conserva si reface mediul, padnd la 25% din amprenta de
carbon a articolelor de imbr&cdminte rezultd din modul in care acestea sunt ingrijite®.

15

0% | 10 0%

DIN ARTICOLELE
DE MODA RAPIDA
SUNT ARUNCATE

EMISII ANUALE DE ORI INAINTE DE
CARBON ELIMINARE

Industria modei este responsabild pentru Se estimeazd c& un articol de imbr&cdminte Dacd industria modei continud in aceastd Se estimeazd cd mai mult de jumdtate din
10% din emisiile anuale globale de carbon, este purtat in medie doar de zece ori inainte directie, emisiile de gaze cu efect de serd vor articolele de modda rapidd (fast fashion)
mai mult decéat emisiile combinate ale de a fi aruncat®. creste cu peste 50% pand in 2030°. produse sunt aruncate in mai putin de un an’.

transportului maritim si al tuturor zborurilor
internationale®.

5 https://unfashionalliance.org/ si https:.//www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/publications/A-New-Textiles-Economy Full-Report Updated 1-12-17.pdf
6 https://traid.org.uk/wp-content/uploads/2018/09/impacts of clothing factsheet 23percent.pdf
7 https://traid.org.uk/wp-content/uploads/2018/09/impacts of clothing factsheet 23percent.pdf



http://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/publications/A-New-Textiles-Economy_Full-Report_Updated_1-12-17.pdf
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Atitudinile fald de protejarea hainelor

pentru ca acestea sa reziste mai mult timp ,

,86% dintre europeni cred cd dacd hainele rezistd mai mult M-
este mal bine pentru mediuv”

CONSTIINTA ECOLOGICA AUTOPERCEPUTA

VINOVATIE RESIMTITA LEGATA DE MEDIU

36%

VINOVATIE RESIMTITA

[ ) ® O
w 6% | N
" 100 |

LEGATA DE MEDIU

®© 00000 O OO
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De asemenea, respondentii au fost intrebati dacd au simtit vreun sentiment de vinovdatie
legatd de mediu atunci cand spald rufe. Mai mult de o treime (36%) s-au simtit oarecum

vinovati, cu 10% avand sentimente puternice de vinovdatie. Dar 63% dintre respondenti nu
au identificat vreun sentiment de vinovdatie sau au respins ideea de vinovatie n legdturd

cu impactul asupra mediului.

18%

SUNT PREOCUPATI DE
PROBLEMELE DE MEDIU

2o T
TR

86% dintre toti adultii inclusi in studiu au considerat cd protejarea hainelor pentru ca
acesteqa sa reziste mai mult timp este benefic pentru mediu, iar 83% dintre adulti au grijd sa-
si protejeze hainele pentru a le prelungi durata de utilizare. 78% au declarat cd sunt

preocupati de problemele de mediu, cu 31% declarandu-se foarte preocupati. in acelasi
timp, 22% dintre respondenti au fost fie neutri, fie au respins descrierea.

=—J

22%

ATITUDINE NEUTRA/DE
RESPINGERE

=ie
=t
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Moltivele principale pentru spdlarea
hainelor

Care este motivul principal pentru care iti speli hainele?

2% 2%

. Eliminarea mirosurilor

Eliminarea petelor

Eliminarea microbilor

26%
Ador senzatia datd de hainele
proaspdat spdlate
Altele
14% 27% . Nu se aplic&

'© OnePoll 2020; baza n = 11 620; total n = 12 000; 380 lipsd

Cei 26% care isi spald hainele in primul rand pentru
confortul emotional dat de purtarea de haine proaspat
spdlate, reprezinta peste 409 de milioane de spalari pe

sdptadmana in toatd Europa.

Acest lucru a fost deosebit de frecvent intalnit in randul persoanelor cu
varste peste 55 de ani. Grupurile de respondenti mai tineri isi spald hainele
in primul rand pentru a combate mirosurile.
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Varsta si spdlatul hainelor

Se pare c& varsta este un factor atunci cadnd vine vorba de spdlatul hainelor.

Temperaturile mai scdzute de spdlare extind durata de Respondentii mai in varstd au fost mai putin susceptibili decat cei tineri sd spele
utilizare a hainelor®. Cu toate acesteq, peste jumdtate la temperaturi mai sc&zute. In toatd Europa, 69% dintre adultii cu varste cuprinse
(53%) dintre toti adultii nu fac legatura ntre temperatura intre 45 si 54 de ani si 71% dintre cei peste 55 de ani isi spald hainele la 40°C

sau la temperaturi mai ridicate. Comparativ, 49% dintre tinerii cu varste cuprinse
intre 18 si 24 de ani au r&spuns la fel. De asemenea, femeile sunt mai predispuse
sQ spele la 40°C, insd bdarbatii sunt mai predispusi sd spele hainele la 60°C.
Spdlare la 40°C sau la o temperaturd mai ridicatd

de spdlare si durata de purtare a hainelor.

Crezi cd scaderea temperaturii de spdlare ar ajuta lucrurile s& dureze mai

mult timp?
. Da "
69% Intre 45 si 54 de ani
Nu
33%
e 6 6 6 06 06 06 06 O O 8 2 0/
20% 0
»Vreau sa prelungesc
'© OnePoll 2020; baza n = 11 620; total n = 12 000; 380 lipsd durata de purtare a

hainelor”

In acelasi timp, 82% dintre adulti au r&spuns favorabil la afirmatia
L.Yreau sa prelungesc durata de utilizare a hainelor”. Dintre acesti
82%, 50% au fost pe deplin de acord, iar 32% oarecum de acord.

8 https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0143720819320431?via%3Dihub



http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0143720819320431?via%3Dihub
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De ce europenii nu spala la
temperaturi mai scGzute?

Motivul principal pentru care europenii nu
spald hainele la temperaturi mai scdzute estet

lipsa de incredere in eficienta spdaldrii.

Care dintre urmdtoarele optiuni te impiedicd s& speli mai des hainele la
temperaturi mai scdzute, ca de exemplu 30°C sau mai mici?

29%
25%
21%

4% 9%

Obisnuintd Nu am Nu am Nu am Nu am Nu am Niciuna dintre
siguranta cd siguranta c& siguranta cd siguranta ca incredere in  aceste opliuni
hainele mele hainele mele hainele mele hainele mele masina mea
vor fi curate  nu vor mirosi vor fi nu vor avea de spdlat

dezinfectate pete rufe

Pentru ca europenii sa spele la temperaturi mai
scAzute au nevoie de dovezi cd o astfel de
spdlare va oferi aceleasi rezultate, dacd nu chiar
mai bune, decdt spdlarea la temperaturi mai

ridicate.

Care dintre urmd&toarele aspecte ar trebui s& se schimbe pentru a-ti spdla mai
des hainele la o temperaturd mai scdzutd (30°C sau mai micd)?

30%
23%
14%
10%
Detergentii sa imbunatatiri Dovedirea faptului ca O noud Niciuna dintre
fie mai eficienti tehnologice spdlarea hainelor la masind de aceste optiuni
30°C sau la spdlat rufe

temperaturi mai mici
oferd aceleasi
rezultate ca o spdlare
la temperaturi mai
ridicate
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Noile studii demonstreazd cd reducerea temperaturii de la 40°C la 36"(‘3__§e
traduce in economisirea a 27,2 kg CO;, pe aparat electrocasnic pe an. . st \
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Se economisesc
pénd la

50 kg

CO, echivalent
pe an

Importanta alegerii
detergentului potrivit

Tipul de detergent utilizat poate face o diferentd
cuantificabild in ceea ce priveste durata de
purtare a hainelor.

® peste o treime din toti adultii europeni (35%) au
raportat ca folosesc detergentul pudrd ca
detergent preferat.

® 41% dintre europeni au raportat ca utilizeaza

detergent lichid. 4 1%

Utilizeazd

detergent

35% lichid

Utilizeazda
detergent
pudrd

Inlocuirea detergentului pudrd cu detergent lichid, la utilizarea unui
ciclu de spdlare la 40°C, ar putea economisi 29,6 kg CO2 echivalent
pe an. Reducerea temperaturii de spdlare la 30°C si inlocuirea
detergentului pudrd cu cel lichid ar duce la economisirea a 50 kg de
CO2 echivalent per aparat electrocasnic pe an.
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Impactul pozitiv al scaderii temperaturii si al schimbadarii tipului de
detergent de la pudra la lichid

40°C
100% —
0% — ALTELE
70% —
60% —
50% —
L0% —
30% -
20% —

10% -

0% —

1.436 kg*

Echivalent CO,

*Ciclu bumbac la 40°C folosind detergent pudra.
Masind de spdlat rufe cu incdrcare frontald de 8 kg

#

100% —

00% — ALTELE

[ex)

Q

o
' |

70% — ALTELE
60% —
50% -
LO% —
30% —
20% —

10% — ,

0% —

1436 kg* — 1164 kg*

Echivalent CO, Echivalent CO;

*Scaderea temperaturii de la 40°C la 30°C.
Rezultatul este un impact cu =23% mai mic asupra
GWP in faza de utilizare

amd Lichid 57

100% -

ALTELE

20%

o “
|

70% - ALTELE

-
1.436 kg* — 1140 kg*

Echivalent CO, Echivalent CO.

60% —

50% -

L0% -

30% —

20% —

1;',% =

0%

*Schimbarea detergentului de la pudrd la lichid.
Rezultatul este un impact cu =23% mai mic asupra
GWP in faza de utilizare
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Cat de des trebuie sa ne
spaldm hainele?

Spdlarea hainelor are un impact urias asupra duratei de

purtare a hainelor. Din acest motiv, este important sa incerci sa

Unul dintre principalii factori care afecteazd _ e N _ _
reduci frecventa spdalarilor purtand hainele mai des.

durata de utilizare a hainelor este spdlarea

acestora prea des. In Europa, 71% dintre

consumatori TSI SpO'd hainele de una p(jn(\j la Care dintre urmdatoarele te-ar ajuta sa-ti speli hainele mai rar?
trei ori pe sdptdmanad.

In timpul pandemiei, obiceiurile privind spdlarea hainelor au rdmas
cam aceleasi, 68% dintre consumatori declarGdnd cd frecventa
spalarii hainelor a rdmas aceeasi, iar 12% au redus numdrul de

spalari.
o 31%
In medie, de cate ori iti speli hainele pe s&ptdmand?
2% 3% 25%
23%
0, 20%
1
2
7%
23% 3
4 y .
Spdlarea  Purtarea Spdlarea  Spdlarea Neutilizarea Responsa-  Niciuna
20% . de hainelor mai desa maidesa masiniide bilizarea dintre
v 29% S incarcdturi  mai des hainelor  hainelor spalat celorlalte  aceste
mai mari intre din diferite  de culori pentru o persoane optiuni
6 spaldri tesdturi diferite anumitd din casd
impreund  impreund perioadd in privind
. 7+ fiecare lund  spdlarea
hainelor
acestora

'© OnePoll 2020; baza n = 11 620; total n = 12 000; 380 lipsd
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Ce poti face ca lucrurile sG dureze mai mult?

Prelungirea duratei de purtare a articolelor de imbr&cdminte
este mai importantd pentru reducerea impactului hainelor
asupra mediului. Pentru jumdatate dintre respondenti,
reducerea temperaturii a jucat cel mai important rol in
prelungirea duratei de purtare a hainelor.

,’, A ,

34% au declarat cd vor spdla
hainele mai rar.

32% au ales sa spele mai des
incarcaturi mai mari.

Spdlarea de incdrcdturi mai mari este, in general, o idee acceptatd (63%) ca
fiind mai beneficd pentru mediu, dar existd doud motive principale care
impiedicd consumatorii s& facd acest lucru mai des.

44% dintre respondenti nu vor sa spele hainele de culori diferite impreund,
lar 34% nu vor sa spele impreund haine din tesaturi diferite.
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Provocarile generate
de balsamul de rufe

Balsamul de rufe face ca hainele noastre sa
miroasd nemaipomenit, dar s-a dovedit ca are un
efect negativ asupra anumitor tesdturi, in special
asupra articolelor de imbr&dcdminte cu membrand
respirabild, precum cele pentru exterior.

Motivul este cd balsamul de rufe, atunci cand este addugat la
ciclul de spdlare, reduce respirabilitatea tesaturii. Aceastd
scAdere de performantd poate duce la eliminarea articolelor de
imbrdcdminte cu mult inainte ca acest lucru sa fie necesar.

=

Peste 4 din 10 respondenti (41%) au declarat ca folosesc
balsam de rufe la spdlarea hainelor de exterior.
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Cum invatd oamenii sa-si
spele hainele

Avand in vedere viteza progreselor tehnologice a aparatelor
electrocasnice si a detergentilor, putem presupune cd
aproape 60% dintre oameni au obiceiuri de ingrijire a hainelor
depdsite. Cu aparatele electrocasnice moderne, magjoritatea

hainelor pot fi cur@tate eficient la temperaturi cu 20-30°C mai
mici decat maximul indicat®.

{4

Studiul a demonstrat cd oamenii au
dezvoltat automatisme atunci cand
vine vorba de spdlatul hainelor, cu
59% dintre europeni declarand cd
spald rufele asa cum au fost invatatli
de generatiile anterioare.

- Elisa Stabon, Care Experience
Development Manager, Electrolux

9 https://www.aeg.co.uk/siteassets/common-assets/04.-care/inspiration/clp/lookbook the care label project.pdf/

50%

spald cum au
fost invdtati
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Numai sub o treime din toti respondentii au declarat ca respectd
intotdeauna instructiunile de spdlare de pe etichetele hainelor. 40%

au declarat c& respectd adesea instructiunile, iar 16% au declarat
cq respectd uneori astfel de instructiuni.

Temperatura afisatd pe eticheta hainelor este importantd, deoarece

reprezintd cel mai inalt nivel sigur pentru tesdtura respectivd, si nu
reprezintd temperatura recomandata.



http://www.aeg.co.uk/siteassets/common-assets/04.-care/inspiration/clp/lookbook_the_care_label_project.pdf/
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Spdlati mai rar, purtati mai des, ingrijiti hainele mai mult

Pentru a reduce impactul negativ asupra mediului si pentru a face lucrurile s& dureze mai mult, trebuie sd ne schimbdm obiceiurile de spdlare a
hainelor.

2.

Incurajarea oamenilor
s@ poarte hainele mai
des intre spalari

Trebuie sa spdaladm mai prelungeste durata de
des la temperaturi mai utilizare a articolelor de Intelegerea motivelor si a modului in care oamenii
scdzute si trebuie efectuate imbrdacdaminte si este isi spald hainele poate duce la progrese
mai multe studii si analize deja un beneficiu tehnologice si la imbundtdtirea detergentilor care sd
recunoscut ofere avantajele pe care oamenii le cauta la un cost

pentru a intelege mai
de majoritatea de mediu mai mic.

profund modul in care
putem depdsi obstacolele. europenilor.

3. 4.
Informarea oamenilor despre avantagjele si dezavantajele Varsta pare sd joace un rol important
detergentilor pudra si lichizi, dar si abordarea in acelasi timp pentru o gama largd de comportamente
a posibilelor bariere economice, poate aduce beneficii asociate spdaldarii hainelor si trebuie luatd
imediate pentru mediu, dar numai daca oamenii cred in in considerare atunci cand

eficienta comparabila de cur@tare a detergentului lichid. se dezvoltd solutii.
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La Electrolux, vom continua progre» sele tehnologice pentru a imbundtati

calitatea vietii, protejand in acelasi timp

propus sa reducem la jumatate impac n palarii hainelor asupra mediului si
suntem incantafl sG vedem cum acest studil

U ajutd la prezentarea
oportunitatilor pentru ca oamenil sG poatd acfiona chiar de acasa. Speram
cd acest raport ii va inspira peg

ameni sd inue sa fie exigenti cu noi
pentru a putea evolua impret
- Vanessa Butani, Director Si

ediul inconjurdtor. Ne-am

5

uropa, Electrolux

Pentru a afla mai multe despre cum sa-li protejezi

viziteaz&d pagina www.betterlivingprogram.com/b r_-*“
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